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 آٔٛصؽ فشٚؽ

 هقدهه:

 پّٝ داسد وٝ 10٘شدتاٖ فشٚؽ . ٔا تٝ آٖ ٘شدتاٖ ٔٛفمیت ٔیٍٛییٓ  دیٍش ٘یاص تٝ ػثٛس اص ٔشاحّی داسد ، وٝفشٚؽ ٘یض ٔا٘ٙذ تٕاْ واسٞای 

 

 

 

 

 

 

 

 : فروش پله اول

دیذ  فشٚؽ تضسٌتشیٗ كٙؼت د٘یاػت.تٝ عٛس وّی فشٚؽ ٞٙش استثاط تا د٘یای اعشاف ٔی تاؿذ وٝ ٘ٛػی تٛأٙذی اػت وٝ افشاد سا ٚأیذاسد اص دسیچٝ

 د٘یا سٚ تثیٙذ .ؿٕا 

 اٌش دیٍشاٖ واسی سا وٝ ؿٕا ٔیفشٚؽ ٕٞاٖ ا٘تماَ آ٘چٝ دس رٞٗ تٛػت تٝ رٞٗ دیٍشاٖ اػت . تٛإ٘ٙذی افشاد دس ا٘تماَ اعلاػات ٔتفاٚت اػت . 

فشٚؽ یه والا ٘یؼت ٞای فشٚؽ دس ٕٞٝ جای د٘یا ٚ دس استثاعاتتاٖ واسایی داسد. فشٚؽ كشفا  دٞٙذ ، ٕٞاٖ فشٚؽ اػت . تىٙیه ٔی خٛاٞیذ ا٘جاْ

 یؼٙی یه دوتش تخللؾ سا تٝ ٔا ٔی فشٚؿذ.

.تٛإ٘ذی فشٚؽ اوتؼاتی اػت ، راتی ٘یؼت . اٌش دس واسی  ٕ٘ایٙذٜ فشٚؽ ٔؼتمُ وؼی اػت وٝ ، ٚاػغٝ تیٗ تِٛیذ وٙٙذٜ ٚ ٔلشف وٙٙذٜ ٔی تاؿذ

اَ دفاع وشدٖ ٞؼتٙذ تلاخشٜ ؿىؼت ٔی خٛس٘ذ أا وؼا٘ی وٝ حّٕٝ وٙیذ تا دس آٖ لٛی ؿٛیذ ، صیشا ٕٞٝ وؼا٘ی وٝ دس ح ضؼف داسیذ تایذ تٝ آٖ

 ی تشای اسائٝ داس٘ذ.ٜ اوٙٙذ ٕٞٛاسٜ دػتاٚس حّٕٝ ٔی

ٚ وؼا٘ی وٝ تّذ تشای ٔٛفمیت تیـتش ٕٞٛاسٜ تایذ تٝ د٘ثاَ یاد ٌشفتٗ ٔٛاسد جذیذ تاؿیٓ . وؼا٘ی وٝ واسی سا تّذ ٞؼتٙذ ، آٖ سا ا٘جاْ ٔی دٞٙذ 

 تایذ تٛإ٘ٙذی فشٚؽ سا تالا تثش٘ذافشادی وٝ استثاط خٛتی داس٘ذ ، دس صٔیٙٝ فشٚؽ ٔٛفمتش ٞؼتٙذ . پغ  آٖ كحثت ٔی وٙٙذ .٘یؼتٙذ ، فمظ دستاسٜ ی 

 . ٚ ایٗ ٔؼتّضْ ا٘تماَ عشص فىشتاٖ تٝ دیٍشاٖ اػت

اٌش واسی سا تذ ٔی دا٘یٓ  . ٔا تؼتٍی داسد . تؼشیف ٔا اص فشٚؽ تٝ ٍ٘اٜ خٛاٞیذ دس فشٚؽ لذستٕٙذ ؿٛیذ ٘ثایذ فشٚؽ دس ٍ٘اٞتاٖ وٓ اسصؽ تاؿذ اٌش ٔی

 . ، تٝ صاٚیٝ دیذ ٔا تؼتٍی داسد

 پله دوم : نگرش فروش

ٚی تیاٖ ٔی داسد دس یىی اصسٚصٞا وٝ ػٛاس اتٛتٛع تٛد ، پذسی ٕٞشاٜ ٚیٗ دایش وـیؾ إِٓا٘ی دستاسٜ ی تغییشٍ٘اٜ ا٘ؼاٟ٘ا ٔغّة صیثایی سا ٘ٛؿتٝ اػت ، 

. پذس دس حاِتی غٍٕیٗ دس جایی ٘ـؼتٝ ٚ تٝ فىش فشٚ سفتٝ تٛد  ٚ ٔتٛجٝ ػش ٚ كذای وٛدوا٘ؾ ٘ثٛد . تٕاْ ٔؼافشاٖ اص  فشص٘ذاٖ وٛچىؾ ٘یضػٛاس ؿذ٘ذ

تٝ ػتٜٛ آٔذٜ تٛد٘ذ ، تا ایٙىٝ فشدی تٝ ؿا٘ٝ پذس غٍٕیٗ صدٜ ٚ تٝ اٚ تزوش داد وٝ چشا ٔتٛجٝ ػشٚ كذای فشص٘ذا٘ت ٘یؼتی ؟ پذس وٝ  تاصیٍٛؿی وٛدواٖ

تیشٖٚ أذٜ تٛد ٔؼزست خٛاٞی وشد ٚ ٌفت الاٖ  اص تیٕاسػتاٖ ٔی آیٓ ٚ دس ایٗ فىش ٞؼتٓ وٝ چٍٛ٘ٝ تٝ فشص٘ذا٘ٓ ٔشي ٔادسؿاٖ سا اعلاع تاصٜ اص تٟت 

ٖ ِحظٝ اص آ. تا تیاٖ ایٗ جّٕٝ تٕاْ افشادی وٝ اص ػشٚ كذا تٝ ػتٜٛ آٔذٜ تٛد٘ذ  تغییش ٍ٘اٜ دادٜ ٚ ٕٞٝ تٝ وٛدواٖ حك داد٘ذ وٝ تاصیٍٛؿی وٙٙذ ٚ  دٞٓ

 . ؼذ كذای تچٝ ٞا تشایـاٖ ِزت تخؾ ٘یض ؿذٜ تٛدتٝ ت

 آٔٛصؽ ٚتىثیش

 آؿٙایی تأحلٛلات

 ٔـاٚسٜ فشٚؽ

 ِیؼت ٔـتشیاٖ

 تىٙیه ٞای فشٚؽ

 اِفثای فشٚؽ

 اكَٛ فشٚؽ

 یادٌیشی ٚا٘جاْ دادٖ

 ٍ٘شؽ فشٚؽ
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وٝ آٟ٘ا سا ٔی ػاص٘ذ . اٌش واسی سا تذٖٚ ٍ٘شؽ ا٘جاْ دٞیٓ ، ٔٛفك  ػاص٘ذ ، تّىٝ ایٗ دیذٌاٜ ٞای ٔا ٞؼتٙذ ٔٛفمیت ٞای ٔا سٚ تٛإ٘ٙذی ٞایٕاٖ ٕ٘ی

ض ٙثٝ سی٘خٛاٞیٓ ؿذ . دیذٌاٜ ٔا تٝ دیذٌاٜ ؿشوت تؼتٍی داسد . ٍ٘شؽ ؿشوت پٙثٝ سیض ایٗ اػت وٝ تخـی اص ص٘ذٌی ته ته ایشا٘یاٖ تاؿذ ٚ ٔشدْ ، پ

 . سا ػضٛی اص خا٘ٛادٜ خٛد تذا٘ٙذ

ٍؼاصی ا٘جاْ دٞیٓ . وؼا٘ی وٝ لذست فشٚؽ تالایی داس٘ذ ، افشاد خاكی ٘یؼتٙذ ، تّىٝ آٟ٘ا فشٍٞٙؼاصی ٔلشف سا ٔی تایؼت دستاسٜ ٞش چیضی فشٞٙ

 ػّٕىشد سا تىثیش ٘ىٙیذ تّىٝ تفىش سا تىثیش وٙیذ . تشای ساٜ ا٘ذاختٗ فشًٞٙ فشٚؽ ، آٖ سا اسصؽ ٌزاسی وٙیذ.دسػت ا٘جاْ دادٜ ا٘ذ . 

 پله سوم : یادگیری و انجام دادن 

 ٕٞاٖ عٛس وٝ اص اػٕؾ پیذاػت تایذ یه چیض سا یاد تٍیشیذ ٚ ا٘جأؾ دٞیذ  یاد ٌشفتٗ وافی ٘یؼت ، ا٘جاْ دادٖ ٟٔٓ اػت .

 ٕ٘یتٛا٘ٙذ یاد تٍیش٘ذ.آِٛیٗ تافش اظٟاس داسد تی ػٛاداٖ آیٙذٜ اٖ ٞایی ٘یؼتٙذ وٝ ٕ٘یتٛا٘ٙذ تخٛا٘ٙذ ٚ تٙٛیؼٙذ ، تّىٝ آٟ٘ایی وٝ 

ٔـخق ٚ اٞذافٕاٖ اٌش یاد ٍ٘یشیٓ تا ص٘ذٌی چغٛس تشخٛسد وٙیٓ ، چٍٛ٘ٝ تا ٔـىلات پیچیذٜ سٚ تٝ سٚ ؿٛیٓ ، تٝ چٝ كٛست سٚیاٞای خٛد سا تٝ اٞذاف 

ادٔا٘ٝ ای خّك سا تٝ ٚالؼیت تثذیُ وٙیٓ ، اٌش ٘تٛ٘یٓ ثشٚتٕٙذ ٚ ٔشفٝ تاؿیٓ ٚ ٔحیظ خا٘ٛادٌی ٔٙاػثی  ایجاد ٕ٘اییٓ ٚ دس یه ولاْ ٘تٛا٘یٓ ص٘ذٌی ؿ

ایٓ احتیاج  وٙیٓ ٚ اص آٖ ِزت تثشیٓ ، ٞٙٛص تا ػٛاد ٘یؼتیٓ ، ٔا تٝ تجشتٝ ٞای أٛصؿی جذیذی ، تیـتش اص آ٘چٝ وٝ دس جضٚات ٚ وتاتٟای دسػی آٔٛختٝ

 داسیٓ . 

ٕ٘ذی ٞای لاصْ تشای تذػت آٚسدٖ ٞش آ٘چٝ ٌزاسیٓ . وؼی وٝ ٔا سا آفشیذٜ تٛا ٔؼتمذْ ٕٞٝ ٔا تشای ٔٛفمیت ، خٛؿثختی ٚ پیشٚصی پا تٝ ػشكٝ د٘یا ٔی

ا٘یٓ تایذ یاد اص ص٘ذٌی تٛلغ داسیٓ دس ٚجٛد ٔا لشاس دادٜ اػت . آ٘چٝ تایذ كٛست ٌیشد تٝ فؼُ دس آٚسدٖ اػتؼذادٞا ٚ ٘یشٚٞای دسٚ٘ی اػت . پغ تا ٔیتٛ

 ػُٕ تپٛؿا٘یٓ. ی ٞای خٛد جأٜٝ شیٓ ٚ تٝ تٕاْ آٔٛصتٍی

 پله چهارم : اصول فروش

 ضی تٝ اٚ فشٚختٝ ؿٛد ، أا ٕٞٝ اص خشیذ ِزت ٔی تش٘ذ . دٚع ٘ذاسد چی ٞیچىغ.  1

 فشٚؿیٓ . فشٚؿیٓ ، ٘ثایذ احؼاع وٙذ وٝ داسیٓ تٝ اٚ چیضی سا ٔی دس ٚالغ صٔا٘ی وٝ تٝ وؼی چیضی ٔی

وٙیذ ِٚی اٌش ٚاسد جایی  حتی خشیذ ٔیساتشای ٔثاَ ؿٕا صٔا٘ی وٝ ٚاسد یه فشٚؿٍاٜ ؿٟشٚ٘ذ ٔی ؿٛیذ ، تٝ دِیُ ایٙىٝ ٞیچ فشٚؿٙذٜ ای ٘یؼت تا 

  ؿٛیذ وٝ فشٚؿٙذٜ تٝ ػٕت ؿٕا تیایذ حغ خٛتی ٘خٛاٞیذ داؿت ٚاص خشیذ وشدٖ پـیٕاٖ ٔی ؿٛیذ . تٝ جای ٚاطٜ خشیذ اص ػفاسؽ اػتفادٜ وٙیذ .

 اسصؽ یه ٔـتشی ثاتت ، تیـتش اص ػٛد ِحظٝ ای اص ٕٞاٖ ٔـتشی اػت . .  2

 اػت .  یؼٙی فشٚؽ پایاٖ یه ٔؼأّٝ ٘یؼت ، تّىٝ آغاص یه تؼٟذ اػت .  دس ٚالغ ٕٞیـٝ حك تا ٔـتشی

 ٔشدْ احؼاػی خشیذ ٔی وٙٙذ أا ٔٙغمی اص خشیذؿاٖ دفاع ٔی وٙٙذ ..  3

 افشاد تایذ اص ٔحلَٛ حغ خٛتی داؿتٝ تاؿٙذ ، ٚظیفٝ ؿٕا ایجاد وشدٖ ایٗ حغ خٛب اػت . 

 . ٘ٝ ؿٙیذٖ یه ٚالؼیت دس فشٚؿٙذٌی اػت . 4

 . واسٔاٖ اؿتثاٜ  اػت ٚتشای تٟتش ؿذٖ آٖ تلاؽ وٙیٓ وجای  ؿٙیذٖ یه فشكت ٔٙاػة اػت تا تفٟٕیٓ ٘ٝ 

 پله پنجن : الفبای فروش 

   . ٝ اثشاتی داس٘ذچ ٚ ٔحلٛلات وٙیذ ، ؿٕا تایذ تذا٘یذ ٘تٛسن ٔاسوتیًٙ داسیذ واس ٔی ا. اعلاػات داؿتٗ دستاسٜ ی واس ٚ ٔحلَٛ

 ؿٛد .  اعلاػات ٔحلَٛ ػثة وؼة تٛا٘ایی ٔی دس ایٙجا تا ٔغاِؼٝ جضٜٚ

 . آؿٙایی اِٚیٝ دس ٔٛسد پٛػت ٔٛ 2
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ت ٚ ٔٛ ٚ وؼة تٛا٘ایی ٔـاٚسٜ دادٖ دس ایٙجا تٝ ؿٕا وٕه خٛاٞذ وشد تا تذا٘یذ تشای ٞش فشد چٝ ٔحلِٛی ٔفیذ وؼة اعلاػات پایٝ دس تاسٜ ی پٛػ

 اػت . ؿٕا تایذ ٔـاٚس فشٚؽ تاؿیذ .

 شیاٖ . ٘ٛؿتٗ ِیؼت ٔـت 3

 ٘ٛؿتٗ ِیؼت ٔـتشیاٖ ػثة یه فشٚؽ ٞذفٕٙذ ٔی ؿٛد .

 ػفاسؽ ٌزاؿتٗ ٔحلٛلات ٔٛسد ٘ظش ٚ تىٕیُ فشٚؿٍاٜ خاٍ٘ی .  4

دسیافت  صٔا٘ی وٝ ٚاسد ػٛپش ٔاسوت ٔی ؿٛیذ ٚاص فشٚؿٙذٜ تماضای ٔاواسا٘ی ٔی وٙیذ ٚ فشٚؿٙذٜ ػفاسؽ ؿٕا سا یاداؿت وشدٜ ٚ اص ؿٕا ٔیخٛاٞذ تشای

 فتٝ دیٍش ٔشاجؼٝ وٙیذ ، چٝ احؼاػی خٛاٞیذ داؿت ؟ٔحلِٛتاٖ یه ٞ

احتیاج ٘ذاؿتٝ تاؿٙذ . ؿٕا ٔی تٛا٘یذ اص ٔحلِٛی وٝ ٔی خٛاٞیذ  دس ٚالغ دیذٖ ٔحلَٛ تٝ ا٘ؼاٖ اؿتیاق خشیذٖ ٔی دٞذ حتی اٌش تٝ آٖ ٔحلَٛ

صیشا ػفاسؽ ٌشفتٗ ٔحلَٛ ٕٔىٗ اػت تؼذ اص ،  ذا وٙذفشٚؽ داؿتٝ تاؿیذ ٕ٘ٛ٘ٝ ای سا دس اختیاس داؿتٝ تا ٔـتشی ٕٞاٖ ِحظٝ اؿتیاق خشیذٖ سا پی

 اػت . چٙذ سٚص اؿتیاق فشد سا واٞؾ دادٜ ٚ دس ٔٛالؼی حتی فشأٛؽ وٙذ وٝ ػفاسؿی تٝ ؿٕا دادٜ اػت . داؿتٗ ٔحلَٛ تضسٌتشیٗ تضاس دس أش فشٚؽ 

 ؿٕا كذ دس كذ اػت . ) تشایاٖ تشیؼتی (ٞضاس واس یىی سا اؿتثاٜ ٔی وٙیذ ، اؿتثاٜ ؿٕا یه دس ٞضاس ٘یؼت ، اؿتثاٜ اٌش دس 

 پله ششن : تکنیک های فروش 

آٌاٞی دادٖ ٕٞشاٜ تا وٙجىاٚ ػاصی تؼیاس ٔفیذ ٔی تاؿذ . دس ٚالغ ؿٕا تا تیاٖ ایٙىٝ ٕ٘ایٙذٌی فشٚؽ ؿشوتی سا داسیذ ػثة وٙجىاٚی :.آٌاٞی دادٖ 1

ٔی ػپاس٘ذ . ٔثلا ٕٔىٗ اػت فشدی سیضؽ ٔٛ داؿتٝ تاؿذ ٚ تلافاكّٝ تخاعش  فشاد سا تا ٞٓفشد خٛاٞیذ ؿذ ، ٚ تٝ یاد داؿتٝ تاؿیذ وٝ ا٘ؼاٟ٘ا ٘اْ ٚ ؿغُ ا

 یاد ؿٕا ٚ ؿغّتاٖ افتادٜ ٚاص ؿٕا دسخٛاػت وٕه خٛاٞذ وشد.

حغ وٙجىاٚی وفایت  خٛاٞذ وشد . دس ایٙجا اص فشْ ٔـاٚسٜ ب كٛست  دس اٌاٞی دادٖ ٘یاصی تٝ دادٖ اعلاػات ٘یؼت ٚتٟٙا ایجاد:. وٙجىاٚػاصی 2

 وشد. ا٘فشادی ٚ وٙتشَ ؿذٜ تشای وؼة اعلاػات اص ٚیظٌی ٞای پٛػتی ٔـتشی تٝ ؿٕا وٕه ؿایا٘ی خٛاٞذ

تشای اسصؽ ٌضاسی ٔحلَٛ تالا تشدٖ اسصؽ رٞٙی ٔحلَٛ ٔی تاؿذ . اص تىٙیه  تش٘ذ  ٔٙظٛس اص دادٖ اعلاػات اسصؽ ٌزاسی  ٚ:. دادٖ اعلاػات 3

. اٌش تلافاكّٝ لیٕت ٔحلَٛ سا تیاٖ وٙیذ ، اِٚیٗ چیضی وٝ ٔی ؿٙٛیذ ایٗ اػت وٝ ایٗ ٔحلَٛ چٝ لیٕت تالایی داسد ، أا تا اػتفادٜ خٛاٞیٓ وشد

ا اص ٕ٘ایٙذٌی یه تش٘ذ ٔؼشٚف ٚ ایٙىاس ػثة ٔی ؿٛد لیٕت والا دس رٞٗ فشد تالا تشٚد . اٌش ٔحلِٛی س تىٙیه تش٘ذ ، اسصؽ ٔحلَٛ سا تالا تشدٜ

ٛیٙذ دس رٞٗ خشیذاسی وٙیذ ، اص ٌشاٖ تٛدٖ آٖ تؼجة ٘خٛاٞیذ وشد . تىٙیه تش٘ذ ػاصی ػادٜ اػت ، دس رٞٗ ٔشدْ چیضی ٌشاٖ ٘یؼت ، فمظ ٔی ٌ

 ٕت ٕ٘ی اسصد . ٔٗ ایٗ ٔحلَٛ ایٗ لی

اص ػٟاْ ٞای دٚ وٕپا٘ی تٙض ٚ فّٛوغ سا خشیذاسی وٙیذ ، وذاْ سا ا٘تحاب ٔثلا اٌش ؿٕا پَٛ تٝ ٔمذاس وافی داؿتٝ تاؿیٗ ٚ تلٕیٓ داؿتٝ تاؿیٗ یىی 

 ٔی وٙیذ ؟

 لغؼا تٙض ، صیشا ایٗ ٘اْ تش٘ذ اػت ، دس ٚالغ دس رٞٗ ؿٕا خشیذ ػٟاْ تٙض اسصؽ تیـتشی داسد . 

 . فروش به بازار گرم4

اعشافیاٖ ؿٕا ٕٞٝ دس حاَ ٔلشف وشدٖ  تٝ د٘ثاَ ٔـتشی تٍشدیذ .فشٚؽ تٝ تاصاس ٌشْ خیّی آػاٖ تش اص اٖ اػت وٝ ٕٞا٘ٙذ تاصاس ػٙتی تخٛاٞیذ 

ٕا یىؼشی ٔحلٛلات ٞؼتٙذ وٝ تشایـاٖ فشلی ٘ذاسد اص ؿٕا تٟیٝ وٙٙذ یا اص فشٚؿٍاٞی  دس تیشٖٚ ، پغ ٔیتٛا٘ٙذ جضء تٟتشیٗ ٔـتشی ٞای ثاتت ؿ

 تاؿٙذ .
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 پله هفتن : لیست هشتریان

اػأی تٕاْ وؼا٘ی وٝ ٔیـٙاػیذ ،  حتی وؼا٘ی وٝ حتی یىثاس تا اٟ٘ا  كحثت وشدٜ ایذ ٘ٛؿتٝ ٔی ؿٛد ٚ ٚیظٌی ٞایی ٘ظیش ػٗ  دس ایٗ ِیؼت تٕاْ

ا٘تخاب وٙیذ ٚ فشٚؿی ٔٛفك داؿتٝ آٖ ٞا دس اٖ لیذ ٔی ؿٛد . ایٗ ِیؼت ایٗ أىاٖ سا تٝ ؿٕا ٔی دٞذ وٝ تش٘أٝ سیضی ؿذٜ ٚ ٞذفٕٙذ ٔـتشیا٘تاٖ سا 

 شٚؿٙذٜ حشفٝ ای ٕٞیـٝ خٛد ٔـتشیاٖ خٛد سا ا٘تخاب ٔی وٙذ . تاؿیذ . ف

  پله هشتن : هشاور فروش

تّىٝ تایذ فشٚؽ سا ایجاد وٙیذ . دس ٚالغ اٌش لشاس تاؿذ وٝ ؿٕا تٝ د٘ثاَ ٔـتشی تٍشدیٗ ٚ دس پی فشٚختٗ والا تاؿیٗ ، فشٚؽ سا ا٘جاْ دٞیذ  ؿٕا ٘ثایذ

ٚ اص ایٗ واس ِزتی ٘خٛاٞیذ تشد. فشٚؽ اص یه فشًٞٙ ؿشٚع ٔی ؿٛد . تایذ فشٍٞٙی سا ایجاد وٙیٓ وٝ ٕٞاٖ ػثه ػٙتی فشٚؽ سا ا٘جاْ دادٜ ایٓ 

 ػاَ  دس ػاصٔإ٘اٖ ٔا٘ذٌاس تاؿذ . صٔا٘ی وٝ فشًٞٙ واسی سا دسػت جا تیٙذاصیٓ ٕٞیـٝ واس ٔٛسد ٘ظشٔاٖ ا٘جاْ خٛاٞذ ؿذ .ػاِیاٖ 

ست خٛاكی ٔی خٛاٞذ اٚ فىش ٔی وٙٙذ فشٚؿٙذٌی ٍٟٔ٘شؽ فشٚؽ دس ٔشدْ جا ٘یفتادٜ اػت ، یؼٙی تٕاْ افشاد ٘ؼثت تٝ فشٚؽ ٌاسد خاكی ٔی ٌیش٘ذ 

ػة ٔٙا وٝ آٟ٘ا ٘ذاس٘ذ دس كٛستی وٝ ایٙغٛس ٘یؼت . فشٚؿٙذٜ ٚالؼی ٘یاص ؿٕا سا ؿٙا ختٝ ٚ تا تٛجٝ تٝ تـخیلی وٝ ٔی دٞذ ، ٔحلِٛی وٝ تشای ؿٕا

 اػت سا تٝ ؿٕا پیـٟٙاد ٔی وٙذ ٚ ؿٕا اص خشیذتاٖ احؼاع خٛتی خٛاٞیذ وشد . تشای ٔثاَ : 

ٚتٝ ؿٕا ٚ اص فشٚؿٙذٜ ٔی خٛاٞیذ یه سیُٕ خٛب تٝ ؿٕا تذٞذ ،  ٚی یىی اص سیُٕ ٞای خٛد سا آٚسدٜ سایـی فشٚؿی ؿذٜ ایذ ؿٕا ٚاسد یه ِٛاصْ آ

ٖ دٞذ ، ٚ ایٗ واس سا سیُٕ تٟتش اص ایٗ سا تٝ ؿٕا ٘ـا خشیذاسی وٙیذ پغ ، اص فشٚؿٙذٜ ٔی خٛاٞیذ یه ٘ـاٖ ٔی دٞذ ؿٕا دٚػت داسیذ تٟتشیٗ والا سا

ی ادأٝ ٔی دٞیذ وٝ فشٚؿٙذٜ تٕاْ سیُٕ ٞای دسجٝ یه خٛد ساجّٛی ؿٕا لشاس ٔی دٞذ ٚ دس آخش چیضی وٝ ؿٕا تٝ فشٚؿٙذٜ ٔی ٌٛییذ ایٗ یتا جا

 تٝ ٘ظش ؿٕا اؿتثاٜ فشٚؿٙذٜ وجا تٛد ؟ ص آ٘جا خاسج ٔی ؿٛیذ .ٍش سا ٞٓ تثیٙیذ ٚ دػت خاِی ادی اػت وٝ فؼلا ٔی سٚیذ تا چٙذ ٔغاصٜ

ٕی آٚسد حاَ ؿٕا ٚاسد ٔغاصٜ دیٍشی ٔی ؿٛیذ ٚ دسخٛاػت خٛد سا دس ایٙجا ٘یض تىشاس ٔی وٙیذ فشٚؿٙذٜ تشای ؿٕا تلافاكّٝ والای ٔٛسد ٘ظشتاٖ سا ٘

ٚی تٝ ؿٕا ٔی ٌٛیذ ، تا تٛجٝ تٝ فشْ چـٕاٖ ٔی آٚسد .  تٔی وٙذ ٚ تٟتشیٗ والایی سا وٝ تشای ؿٕا ٔٙاػة اػتّىٝ اَٚ تٝ خٛتی ٘یاص ؿٕا سا ؿٙاػایی 

ی ٚ وٛتاٞی یا تّٙذی ٔظٜ ٞایتاٖ ایٗ سیُٕ تشای ؿٕا ٔٙاػة اػت . دس ایٙجا ؿٕا اص عشص تـخیق فشٚؿٙذٜ ِزت تشدٜ ٚ احؼاع ٔی وٙیذ اٚ پضؿى

چٖٛ ایٗ حغ دس ؿٕا ایجاد ؿذٜ اػت وٝ ؼشفی وشدٜ اػت. حاَ اٌش حتی ٚی سیُٕ اسصا٘تشی تٝ ؿٕا ٘ـاٖ دٞذ اػت وٝ تٟتشیٗ داسٚ سا تٝ ؿٕا ٔ

 سیُٕ اَٚ تشای ؿٕا ٔٙاػة تش اػت آٖ سا خشیذاسی خٛاٞیذ وشد . 

ٌٛیذ تـشیف تیاسیٗ ؿشوت تا ٞٓ ٔحلٛلات ٚ واتاِٛي ٞا سا  تثیٙیذ ٚٞٓ  دسخٛاػت والایی سا ٔی وٙذ تٝ ٚی ٕ٘ی فشٚؿٙذٜ ٚالؼی صٔا٘ی وٝ ٔـتش ی

تایذ تٝ ٔـتشی ٘ـاٖ دٞیذ وٝ ػٛد الاٖ ٚی اص ٔـاٚساٖ تٟشٜ تٍیشیذ تّىٝ ٔی ٌٛیذ  ٔٗ تا تشٚؿٛس ٚواتاِٛي خذٔتتٖٛ ٔی سػٓ تا تٟتٖٛ ٔـاٚسٜ تذْ . 

 تشایتاٖ ٟٔٓ ٘یؼت تّىٝ خٛد ٔـتشی تشایتاٖ تا اسصؽ اػت . 

دس یه صٔاٖ خاف تٕاْ ٔحلٛلات داخُ واتاِٛي سا یىجا ٘ذاس٘ذ ٚاص دٜ لّٓ والایی وٝ اتاِٛي سا تٝ دػت ٔـتشی ٘ذٞیذ صیشا تضسٌتشیٗ ؿشوتٟا ٘یض و

 ا٘تخاب وٙیذ ، اٌش دٚتا سا ٘ذاؿتٝ تاؿذ ٔی سٚیذ ػشاؽ جایی وٝ تٕاْ ٘یاص ؿٕا سا تش آٚسدٜ ػاصد . 

ایذ ؿٕا دس دػتشع ٔـتشی تاؿیذ . یؼٙی ٔحلِٛی وٝ  تٝ ٔـتشی ٔؼشفی ٔی وٙیذ دس فشٚؿٍاٜ خاٍ٘ی خٛد خشیذ سا تشای ٔـتشی آػاٖ وٙیذ . ت

 داؿتٝ تاؿیذ . 

تٛٔاٖ ٔحلِٛی سا فشٚختٝ ایذ آٖ سادس دخُ خٛد تٍزاسیذٚ خشجؾ ٘ىٙیذ . ٕٞاٖ پَٛ  000/200پیؾ خٛس تاػث ضشس وشدٖ ٔی ؿٛد ، یؼٙی ٔثلا اٌش

تشای تحٛیُ دادٖ ٔحلَٛ تٝ ٔـتشی فاوتٛس تٟیٝ  خٝ خشیذ ٚ فشٚؿتاٖ وٙیذ تا تٝ ػٙٛاٖ ػشٔایٝ جاسی تشایتاٖ واس وٙذ .سا تٝ ػٙٛاٖ اٞشْ ٚاسد چش

 پشػتیظ واستاٖ سا تالا ٔی تشد . وٙیذ ، ٕٞچٙیٗ اػتفادٜ وشدٖ اص پلاػتیه ٞای پٙثٝ سیض 

 . داؿتٝ تاؿیذ ، چـٕا٘تاٖ ایٗ ٔٛضٛع سا خٛاٞٙذ ٌفتفشٚؿٙذٜ ٔٛفك تا حؼؾ فشٚؽ سا ا٘جاْ ٔی دٞذ . ؿٕا اٌش تٝ چیضی ؿه 

فت ٔی دس فشٚؽ والا تخفیف ٘ذٞیذ ، صیشا ٔشدْ اص تخفیف ٌشفتٗ آ٘چٙاٖ ِزتی ٕ٘ی تش٘ذ ِٚی صٔا٘ی وٝ دس وٙاس والای خشیذاسی ؿذٜ اؿا٘تیٖٛ دسیا

ٔثلا اٌش تشای ٔـتشی والا دسیافت وشدٜ ا٘ذ حغ خٛؿایٙذی داس٘ذ . وٙٙذ خیّی ِزت ٔی تش٘ذ ، تذیٗ ػّت وٝ اص ایٙىٝ پَٛ یه والا سا دادٜ ا٘ذ ِٚی دٚ 
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اٌش تٝ  ثاتتتاٖ تشای تاس اَٚ تخفیف تذٞیذ ِٚی تشای دفؼات تؼذ ایٗ واس سا ا٘جاْ ٘ذٞیذ اٚ فىش ٔی وٙذ وٝ فمظ ٔی خٛاػتیذ جزب ٔـتشی وٙیذ ِٚی

ٛیذ ، ٔـتشی حغ پیشٚصی خٛاٞذ داؿت ٚ اص خشیذ خٛد احؼاع خٛتی  داسد ٕٞاٖ ٔـتشی دفؼٝ اَٚ تخفیف ٘ذٞیذ ِٚی تاس دْٚ تخفیف ا٘ذوی لائُ ؿ

 وٙاس ٔحلٛلاتتاٖ والای دیٍشی سا تٝ ٔـتشی ػشضٝ وٙیذ .  ستٛا٘یذ یه په دسػت وٙیذ ٚد . ٔی

 اتضاس فشٚؽ :

 . فاوتٛس4. ػش سػیذ تشای ٘ٛؿتٗ دخُ ٚ خشج 3. پلاػتیه 2واتاِٛي  .1

 ریس پله نهن : آهوزش هحصولات شرکت پنبه

وؼی ٞٓ تایذ تذا٘یٓ ٔـتشی وذاْ ٔـىُ پٛػتی اؽ  اٌش حُ ؿٛد ، ساغة تش خٛاٞذ تٛد ، پغ تایذ واسایی ٚ ٔحتٛیات ٔحلٛلات سا تذا٘یٓ . ٔثلا اٌش 

 ة تش ؿٛد . ٔٙافز تاص پٛػتی ، ٚ ٞٓ ِه ٚ ٞٓ چشٚن داسد ، تایذ تثیٙیٓ وذاْ ٔـىُ تشایؾ آصاس دٞٙذٜ تش اػت ٚدس اتتذا اٖ سا حُ وٙیٓ تا ساغ

دسكذ  00ٚ تؼت تاِیٙی لشاس ٔی ٌیشد ٚ دس كٛستی وٝ ػاَ ٔٛسد آصٔایؾ  1ٔاٜ  تا  6ویفیت ٔحلٛلات تؼیاس تالاػت صیشا ٞش ٔحلِٛی تٝ ٔذت 

 جٛاب تذٞذ ،  ٔحلَٛ تٝ ػایت ؿشوت ساٜ پیذا خٛاٞذ وشد .

 ٘حٜٛ ٔلشف ٞش ٔحلَٛ سا تایذ تذا٘یذ تا تتٛا٘یذ تٝ ٔـتشی اسائٝ دٞیذ .

 تٕاْ اعلاػاتی وٝ دس عَٛ یه ٞفتٝ واسی وؼة وشدٜ ایذ سا تٝ تٕاْ ٔجٕٛػٝ خٛد ا٘تماَ دٞیذ.

 کیوتن )  اکسیر جوانی ( : 

٘تی اوؼیذاٖ تی اوؼیذاٖ یؼٙی ضذ اوؼیذ ؿذٖ . آویٛتٗ  یه وٛا٘ضیٓ دسؿت ّٔىَٛ اػت . ٔحلٛلات ویٛتٗ داس داسای آ٘تی اوؼیذاٖ ٔی تاؿٙذ ، آ٘

تغزیٝ ، ٚ تمٛیت پٛػت ٚ ٔٛ ٔی ؿٛ٘ذ ٚ ٕٞچٙیٗ ضذ سادیىاِٟای آصاد  ) ضذ ػشعاٖ ( تٛدٜ ٚ ػأُ تحشیه تِٛیذ ولاطٖ ٚ الاػتیٗ ٞا ػثة حفاظت ، 

لذست  ویٛتٗ ٞا تٝ دِیُ ٔختّف تٛدٖ جٙغ رساتـاٖ ٚ ا٘ذاصٜ ؿاٖ لاتّیت ػثٛس اص ػِّٟٛای پٛػتی سا ٘ذاس٘ذ . تایذ اص ٔىا٘یضٔی اػتفادٜ ؿٛد تااػت . 

سا ـاٖ تالا سٚد . تشای ایٗ واس اص وپؼَٛ ٘ا٘ٛ ػاْ  ) وپؼَٛ ِیپٛصٚٔی ( اػتفادٜ ٔی ؿٛد وٝ ػثة ٔی ؿٛد اص پٛػت ػثٛس وشدٜ ٚ ػُٕ سػا٘ؾ جزت

ت ا٘جاْ دٞذ ٚ پٛػت اػتحىاْ ٚ جٛا٘ی خٛد سا پیذا ٔی وٙذ .  ٞش ٌٛ٘ٝ ٘مق دس الاػتیٗ ) خاكیت وـؼا٘ی پٛػت ( ٚ ولاطٖ ، ػثة افتادٌی پٛػ

 ٔحَّٛ اػیذی تاػث چشتی پٛػت ٔی ؿٛد ٚ ٔحلَٛ لّیایی تاػث خـىی پٛػت ٔی ؿٛد . ی ؿٛد . ٔ

 پله دهن : آهوزش و تکثیر 

 ػاصٔاٖ ؿٕا  ٕٞاٍ٘ٛ٘ٝ ٔی ؿٛد وٝ ؿٕا ٞؼتیذ ، ٘ٝ آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ فىش ٔی وٙیذ .

اص ایٗ د٘یا ٚلتی تچٝ ٞا سا تضسي ٔی وٙیذ دس ٚالغ تچٝ ٞای آٟ٘ا سا ٞٓ تضسي ٔی وٙیذ . اٍِٛ ٞا ٕٞیـٝ ثاتت تالی ٔی ٔا٘ٙذ پذس ٚ ٔادس ٞا ٞیچ ٚلت  

شٚیٓ ، چٝ تٍٛییٓ ٕٞچٙاٖ تٝ ٔا ٔی ٌٛیٙذ چی تپٛؿیٓ ، وجا تٕ٘ی سٚ٘ذ  . حتی صٔا٘ی وٝ پیش ٔی ؿٛیٓ ٚ تٝ ظاٞش دیٍش آٖ ٞا دس لیذ حیات ٘یؼتٙذ ، 

صیشا تاٚس ٞا ٚتؼاِیٕی وٝ دس وٛدوی ٚ دس خا٘ٛادٜ آٔٛختٝ ایٓ تا ِحظٝ ی ٔشي ، ٕٞشاٜ ٔا ٞؼتٙذ ٚ ، ٚدس ؿشایظ ٔختّف چٝ واسٞایی ا٘جاْ دٞیٓ  ، 

إٞیت داسد ٚ تایذ آٔٛصؽ خیّی تؼییٗ وٙٙذٜ ی تلٕیٓ ٞای ٟٔٓ ٚ تضسي ص٘ذٌی ٔا خٛاٞٙذ تٛد . آٔٛصؽ ٞایی وٝ تٝ ػاصٔاٖ خٛد ا٘تماَ ٔی دٞیذ 

ایٗ ؿٕا ٞؼتیذ وٝ تا ا٘تماَ خٛب ػثة  ذ . ٙٞا عٛسی تاؿذ وٝ تا آخشیٗ ٘فش ػاصٔا٘تاٖ ٘ٝ چیضی وٓ ؿٛد ٚ ٘ٝ چیضی اضافٝ ؿٛد ٚ اٍِٛٞا ثاتت تٕا٘

دٞیذ ٚ ػپغ ٘ظاست وٙیذ تا ػاصٔا٘تاٖ  تىثیش تٟتشیٗ ٞا ٔی ؿٛیذ . پغ ؿٕا تایذ ٔا٘ٙذ یه كافی  ػُٕ وشدٜ ٚ تٕاْ چیضٞایی وٝ أٛختٝ ایذ ا٘تماَ

 ٘یض تٝ خٛتی ؿٕا ٕٞٝ چیض سا ا٘تماَ دادٜ تاؿٙذ .

 


